OUVA NA DODAVKU, MONTAZ A KONFIGURACE vyvolavaciho a
online objednavkového systému V BUDOVACH A, B A C MESTSKEHO
URADU

uzaviena podle § 2201 a nasl. a podle 2316 a nasl. zak. &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik ve znéni
pozdéjsich predpist

Smluvni strany

1. Kupujici: Mésto Rumburk
se sidlem T¥. 9. kvétna 1366/48, 40801, Rumburk
zastoupeny: Ing. Lumirem Kusem, starostou mésta
IC: 00261602
DIC: CZ00261602
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., pobofka Rumburk
Cislo tigtu: 78-5141630287/0100

a

2. Prodavajici: TETRONIK — vyrobni druZstvo Terezin, druZstvo

se sidlem: Prokopa Holého 183, 411 55 Terezin

zastoupeny: Bc. Vladimirem Sakafem, pfedsedou druZstva

zapsany: v obchodnim rejstifku, vedeného Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil Dr, vlozka 73
IC: 00483389

DIC- CZOO483389 ] SIey Lo B VT L e AR et riyt g nra

Bankovni spojeni: e N RS e

Cislo udtu: WSt

Uvodni ustanoveni

Tato smlouva je uzavirdna na zékladé vysledku vybérového fizeni (oteviené fizeni) k zadani veiejné
zakazky malého rozsahu na dodévku zafizeni pod ndzvem ,Ndkup a integrace vyvolavaciho a
online objednivkového systému®.

1. Predmét smlouvy

1. Prodéavajici se touto smlouvou zavazuje:

1.1. Dodat, namontovat a konfigurovat zafizeni v budovach A, B a C Méstského ufadu Rumburk
dle specifikace uvedené v nabidce zhotovitele (viz pfiloha &.1 — Technické specifikace). tedy
2 ks KIOSKU s vydejnou listkii (1 ks drzék na zed’, 1 ks se stojanem), 3 ks halovych
informacnich displeji, 6 ks ovladaciho SW pro jednotlivé pfepazky.

1.2. Zagkolit odborné zaméstnance kupujiciho (techniky) v poétu 3 osob v rozsahu minimalné 4
hodin, s konstrukei zafizeni, nastavenim a diagnostickymi postupy s cilem provadét
vlastnimi silami zékladni diagnostiku pfipadnych poruch zafizeni, pfi¢emZ tyto postupy se
chépou jako odborné provedené a nemajici vliv na poskytnutou zaruku.

1.3. Dodat zafizeni nova a nepouZita (maximalng z tovérny zahofena z vyroby), popt. zapnuta pro
ovéfeni funké&nosti v ramei piipadné kompletace a aktualizace zafizeni u proddvajiciho.
Zaroveti prohladuje, Ze dodand zafizeni nemaji Zadné pravni ani faktické vady.

2. Kupujici se zavazuje za poskytnuté plnéni uhradit ceny dle ¢l. 111



II.  Doba a misto plnéni smlouvy

Prodavajici se zavazuje zahdjit prace a vyfakiurovat do 31.12.2020 a kompletni p¥edmet plnéni
dodat kupuvjicimu dle €. I odst. 1 bod 1.1 a plnénf dle &L I odst. 1 bod 1.2 provést do 31.01.2021.

Mistem plnéni vietné provadéni zérudnich oprav dle této silouvy je budova Méstského viradu
Rumburk, Tt 9. kvétna 1366/48, 408 01 Rumburk.

Pieddni a pievzeti zatizeni bude potvizeno podpisem dodaciho listu povéfenymi zaméstnanci
prodavajiciho a kupyjictho. Kupwici je povinen dodand zafizeni prohlédnout do 28.02.2021 a
provefit tak kompletnost dodavky ve vztahu k piloze &. 1 této smlouvy.

. Provedeni plnéni dle &l T odst. 1 bod 1.2 (zadkolent) bude potvrzeno protokolem o zagkoleni

podepsanym povéfenymi zaméstnanci prodavajictho a kupujiciho.

. Povefenymi zaméstnanci jsou:

za kupujiciho:

Petr K¥emendk, tel. ¢.: 412 356 307 e-mail: petr.kremenak@rumburk.cz

za prodavajiciho: Be. Viadimir Sakay, tel. & SHHE00 0, emall 2 fipaaissis

IIl.  Ceny a platebui podminky

. Cena pInéni dle ¢l. I odst. 1 a 2 byla stanovena na celkem 273 781,86 K& s DPII.

Celkova cena bez DPH 226 266 K&.

Cena za zaskolenf je zahrnuta v cend 7at{zeni. Ceny uvedend v &L 111 odst. 1 zahrnuji vedkeré
naklady prodévajictho spojené s plnénim podle této smlouvy.

Uhrada ceny za plnéni bude provedena na zékladé datiového dokladu. Dasiovy doklad, jimz bude
vyadtovana cena za pinéni dle €. T odst. 1 bodu 1.1, je prodéavajici opravnén vystavit nejdiive v
den podpisu dodaciho listu potvrzujicich piedani a pfevzeti tohoto plnéni, v souladu s &1. I odst.
3.

Daitovy doklad bude vedle néleZitosti stanovenych zdkonem obsahovat i evidenéni &islo smlouvy
kupujiciho. V pipade, Ze datiovy doklad bude postradat nékterou z téchto néleZiiosti nebo budec
obsahovat chybné vdaje, je kupujici opravnén vratit vadny datovy doklad prodavajicimu. Nova
Ihita splatnosti za¢ina béZet dnem dorudeni bezvadného datiového dokladu. Datiovy doklad zasle
prodavajici na adresu:

Mésto Rumburk

Ti. 9. kvétna 1366/48

40801 Rumbwk

. Splatnost daitového dokladu je 14 duwd od dorudeni kupujicimu. Povinnost zaplatit je splnéna

odepsanim prislusné ¢astky z ictu kupujiciho ve prospéch (iétu prodavajiciho.



IV. Zaruka a zaruéni servis

. Prodavajici poskytuje kupujictmu na plnéni dle &l I odst. 1 bod 1.1, tj. na ve¥kerd dodana
zafizeni zéruku za jakost ve smyslu ust. § 2113 z.8. 89/2012 Sb. oblanského zakoniku, v délce
trvéni zaruéenou vyrobcem, minimélng viak 24 mésici. Po tuto dobu se prodavajici zavazuje
zejména na vlastni néklady odstratiovat ve¥keré vady zafizeni, dodévat potfebné ndhradni
dily. Zéruéni doba potina b&Zet dnem podpisu dodaciho listu v souladu s &l. IT odst. 3.

. Reklamace budou prodavajicimu pi‘edévany na telefonni &slo prodavajictho Fiiria 5 4
nebo na e-mailovou adresu’ £ SE LSRR B

. Zaruéni opravy budou provadény v pracovnf dny v dob& od 8:00 do 16:00 hod. a musi byt
vzdy zahajeny do nasledujictho pracovniho dne od telefonického nebo emailového nahlaseni
vady v misté plnéni dle &l. I odst. 2, tj. na adrese kupujiciho, a nahldSend vada musi byt
odstranéna do 2 pracovnich dni ode dne nahlaseni takové vady.

. Prodavajici je povinen nahlésit pfipadnou zménu kontaktnich 1idajii uvedenych v odst. 2
tohoto &lanku nejpozd&ji nasledujici pracovni den po provedeni zmény na e-mailové adresy
povéfenych zaméstnancil kupujiciho.

V. Prechod nebezpedi §kody a vlastnické priavo

. Nebezpedi $kody a vlastnické pravo k zafizeni pfechézi na kupujiciho okamZikem podepsani
dodactho listu v souladu s ¢l. II odst. 3.

VI. Smluvni pokuty, wirok z prodleni

.V piipad? prodleni prodavajiciho s pfedénim plnéni dle &l. I odst. 1 bod 1.1 ve Thiité stanovené
v &L I odst. 1 této smlouvy zaplati prodévajici kupujicimn timto sjednanou smluvni pokutu
ve vy8i 0,1 % z celkové &astky v K& za kazdy den prodleni.

.V ptipadé prodleni prodévajiciho s plnéni dle &l. I odst. 1 bod 1.2 ve Ihiité stanovené v ¢lanku
IT odst. 1 této smlouvy zaplati prodévajici kupujicimu timto sjednanou smluvni pokutu ve vysi
500 K& za kazdy den prodleni.

. 'V ptipadé prodleni prodavajiciho s odstrafiovanim zéru¢ni vady ve Ihitdch stanovenych v
&l. TV odst. 3 zaplati prodévajici kupujicimu timto sjednanou smluvni pokutu ve vysi 500 K&
za ka?dy den prodleni za kaZ?dé zatizeni, u néhoZ byla uplatnéna vada.

.V piipadé prodleni proddvajiciho se zah4jenim servisu na mist& kupujiciho ve lhiité stanovené
v & IV odst. 3 zaplati prodavajici kupujicimu timto sjednanou smluvni pokutu ve vy3i 500
K& za kazdy den prodleni za kazdé zatizeni, u niZ byla uplatnéna vada.

. 'V ptipadé prodleni kupujiciho s thradou daiiového dokladu ma prodavajici pravo poZadovat
trok z prodleni podle p¥isluinych ustanoveni pfedpist ob&anského prava.

. Smluvni pokuta a drok z prodleni jsou splatné do 14 dnii ode dne dorudeni platebniho dokladu
povinné smluvni strang. Povinnost zaplatit je splnéna odepsinim piisluiné &astky z tu
povinného ve prospéch uctu opravnéncho.



7. Zaplaceni smluvni pokuty se nedotykd ndroku kupujiciho na ndhradu Skody vzniklé
z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

VII. Odstoupeni od smlouvy

. Kupujici si vyhrazuje pravo odstoupit od této smlouvy v celém ¢i ¢astecném rozsahu v pripadé,
ze:
a) dodané zafizeni, ¢i néktera ze zafizeni, nebude spliovat veskerou specifikaci nebo
pozadavky dle pfilohy €. I. této smlouvy,
b) prodavajici bude v prodleni s dodavkou zafizeni del§im nez 30 dn.

. Odstoupeni od smlouvy je uéinné doru¢enim pisemného ozndmeni o odstoupeni prodavajicimu.
Prodavajici se zavazuje nejpozdéji do 30 dni od u¢innosti odstoupeni od smlouvy zajistit na své
naklady odvoz plnéni, od jehoZ dodani bylo odstoupeno.

VIII. Zavéretna ustanoveni

Tato smlouva se fidi zakony Ceské republiky a smluvni strany se timto podiizuji vyluéné
pravomoci ¢eskych soudii.

V ptipadé zjisténi, Ze kterékoli z ustanoveni této smlouvy je neplatné, protipravni nebo
nevynutitelné, nebude touto skuteCnosti dotena platnost, pravoplatnost a vynutitelnost
zbyvajicich ustanoveni této smlouvy.

Smlouva je vyhotovena v péti stejnopisech, z nichz kupujici obdrZi tii vyhotoveni a prodavajici
dvé vyhotoveni.

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou pfilohy, jejichZ seznam je niZe uveden.

Zmény smlouvy budou platné pouze na zdkladé &islovanych, pisemnych a oboustranné
odsouhlasenych dodatki, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Prodavajici souhlasi se zvefejnénim smlouvy na webovych strankach kupujiciho a
v informa¢nim systém registru smluv zfizenym podle zdkona ¢. 340/2015 Sbh.

Pfilohy: Pfiloha ¢. 1 — Technické specifikace
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Atoho &1 ~ Technicks specifikace

Oblast

Minimaini technické
poZadavky

Skutecné parametry -
(Vypini uchazet)

KIOSEK s vydejnou listk a
dotykovou obrazovkou

Obrazovka min. 19 v odolném
provedent, se stojanem, se
zabudovanou terma tiskarnou
s hldgenim dochdzejiciho
papiry, s Fidicim PC. Pfipojen(
do LAN

Halovy informactni 2-fadkovy
LED displej.

Dispiej aktivné zobrazuje &islo
kiienta a Cislo pfepazky die
user nastaveni SW, pripojeni a
napajeni pomocf PoE.
MoZnost dopliikového textu.
Vietné drzaku na zed.

Externi GONG bez Voice Aktivnl PoE, nasténné
provedeni, pfipojeni a napajeni
PoE. Integrovany do displeje

Ovladaci SW Ovladaci SW - Sitova SQL

varianta, umoZziuje
konfigurovat, fidit a sledovat
cely systém. MoZnost v on-line
provozu sledovat vytizenost
prepaiek, wwkonnost, stav
jednotlivych front. MoZnost
vzdalené ménit nastaveni
prepazek, blokovat slugby,
moZnost rézervace terminu u
vybrané sluzby pfes internet i
lokainé a to aZ na napf. 3
mésfce dopredu. Upozornéni
zasilat pomocf e-mailu i SMS
Zprav.

SW pro USER piepazky -
aplikace pro pfihtdseni /
odhiaseni pracovnika, zvani
klientl k p¥epdice, pieposildni
klient( na jinou sluzbu i
prepazku, pfepinani priorit,
zobrazeni poctu klientt ve
fronté

SW statistiky — informace pro
stedovani wytizenf jednotlivych
ofepédzek (min. max. ¢as
odbaveni, éekani. Pocet klienth
na pfepazky na sluzby.

Cloudova sluZba

Modul rezervace ~ moznost
rezervace terminu u vybrané
sluZby pfes internet, webova
aplikace pres HTTPS

SMS — modul
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Pffloha ¢.1 — Technickad specifikace

. Modul statistik — poskytuje

) veskeré informace pro
sledovani vytiZzeni jednotlivych
prepazek (min. max. cas
odbaveni, &ekani, pocet klienti
na prepézky na sluzby. Pies
HTTPS

Modul virtudlni listek —
webova aplikace (responzivni)
pro mobilni telefony, ktera po
naskenovani QR kédu

z vytisténého lfstku umoini
stedovat aktudinf informace o
prabéhu gekéni, vyvoldni na
pirepaiku

Modul centraini spravy
obsahu - ovlddéni obsahu
KIOSKU, editace vzhledu

MnoZstevni specifikace

KIOSEK s vydejnou listki a dotykovou obrazovkou 2 ks
Halovy informacéni 2-fddkovy LED displej + dridk na zed' 3 ks
SW pro ovladani jednotlivych pFepaiek 6 ks
Stojan pro KIOSEK 1ks
Drzak na zed pro KIOSEK 1 ks
Instalaéni material: Rozvodna skfif, kabelové trasy, lity, ostatni el. Dle realizace

material




