Příloha č. 1 – Technická specifikace

Veřejná zakázka malého rozsahu
„Nákup a integrace vyvolávacího a online objednávkového systému“

	Oblast
	Minimální technické požadavky
	Skutečné parametry
(Vyplní uchazeč)

	KIOSEK s výdejnou lístků a dotykovou obrazovkou
	Obrazovka min. 19“ v odolném provedení, se stojanem, se zabudovanou termo tiskárnou s hlášením docházejícího papíru, s řídícím PC. Připojení do LAN
	

	Halový informační 2-řádkový LED displej.
	Displej aktivně zobrazuje číslo klienta a číslo přepážky dle user nastavení SW, připojení a napájení pomocí PoE.  Možnost doplňkového textu. Včetně držáku na zeď. 
	

	Externí GONG bez Voice
	Aktivní PoE, nástěnné provedení, připojení a napájení PoE. Integrovaný do displeje
	

	Ovládací SW
	Ovládací SW - Síťová SQL varianta, umožňuje konfigurovat, řídit a sledovat celý systém. Možnost v on-line provozu sledovat vytíženost přepážek, výkonnost, stav jednotlivých front. Možnost vzdáleně měnit nastavení přepážek, blokovat služby, možnost rezervace termínu u vybrané služby přes internet i lokálně a to až na např. 3 měsíce dopředu. Upozornění zasílat pomocí e-mailu i SMS zpráv.
SW pro USER přepážky – aplikace pro přihlášení / odhlášení pracovníka, zvaní klientů k přepážce, přeposílání klientů na jinou službu i přepážku, přepínaní priorit, zobrazení počtu klientů ve frontě
SW statistiky – informace pro sledování vytížení jednotlivých přepážek (min. max. čas odbavení, čekání. Počet klientů na přepážky na služby.
	

	Cloudová služba 
	Modul rezervace – možnost rezervace termínu u vybrané služby přes internet, webová aplikace přes HTTPS
SMS – modul
Modul statistik – poskytuje veškeré informace pro sledování vytížení jednotlivých přepážek (min. max. čas odbavení, čekání, počet klientů na přepážky na služby. Přes HTTPS
Modul virtuální lístek – webová aplikace (responzivní) pro mobilní telefony, která po naskenování QR kódu z vytištěného lístku umožní sledovat aktuální informace o průběhu čekání, vyvolání na přepážku
Modul centrální správy obsahu – ovládání obsahu KIOSKU, editace vzhledu
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	




Množstevní specifikace
	KIOSEK s výdejnou lístků a dotykovou obrazovkou
	2 ks

	Halový informační 2-řádkový LED displej + držák na zeď
	3 ks

	SW pro ovládání jednotlivých přepážek
	6 ks

	Stojan pro KIOSEK
	1 ks

	Držák na zeď pro KIOSEK
	1 ks

	Instalační materiál: Rozvodná skříň, kabelové trasy, lišty, ostatní el. materiál
	Dle realizace



