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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 2

Na zakladé polozenych dotazi, vztahujicich se k zakazce ,,Najem cloudové sluzby Microsoft OFFICE
365 a Microsoft Project*, zadavatel poskytuje jejich vysvétleni.

Dotaz ¢. 1
Budou uzivatelé do Office 365 synchronizovani z lokalniho active directory?

Odpovéd’:
Synchronizace s AD neni podminkou, ale zaroven se nebranime tomuto zptisobu synchronizace.

Dotaz ¢&. 2
Jaky postovni klient je v soucasné dob¢ pouzivan? Postu, kalendare, kontakty maji uzivatelé jen lokalné
(offline) nebo i1 na postovnim serveru?

Odpovéd’:
V soucasnosti je pouzivan server IceWarp, ktery maji uzivatelé jako webovou sluzbu. VSechna data jsou
na serveru, lokdln¢€ nema;ji uzivatelé nainstalovaného zadného klienta

Dotaz ¢. 3

V pftiloze €. 1 - Technicka specifikace bod: Komplexni uzivatelska (lokélni) podpora v ¢estiné 24/7/365.
Je timto zamyslena podpora v dob€ migrace na novou sluzbu nebo je tato podpora vyZzadovana po celou
dobu kontraktu ¢ili 36 mésict?



Odpovéd’:
Jedné se o podporu (administratortim systému, nejde o koncové uzivatele) po celou dobu kontraktu.
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